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El objetivo prioritario de la presente investigacion, para la Encuesta Agenda
Local 21, se centra en conocer la opinidbn de los ciudadanos de Valladolid
sobre algunos aspectos de la ciudad, tales como urbanismo, movilidad,
recursos energéticos, recursos naturales, salud ambiental, desarrollo social y

seguridad ciudadana.

El presente estudio pretende analizar los habitos de consumo, grado de
satisfaccion, problematicas e inquietudes de los ciudadanos de Valladolid con

respecto a los temas mencionados anteriormente.

Este analisis se realiza con el fin Ultimo de mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos de Valladolid y avanzar por el futuro desarrollo sostenible de la

ciudad.
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Para ejecutar el siguiente estudio y alcanzar los objetivos anteriormente
indicados se ha llevado a cabo una investigacion cuantitativa basada en la
realizacion de entrevistas personales a poblacion mayor de 16 afos residente

en Valladolid.

Con este método de investigacion se ha obtenido informacion directa de los
habitos de consumo, grado de satisfaccion, problematicas e inquietudes de los

ciudadanos de Valladolid.

Asimismo esta informacion se desagregard en funcion de una serie de
variables, tales como la edad, sexo y zona de residencia de los ciudadanos. De
esto modo se obtiene una visibn mas completa de las opiniones y situacion de

los ciudadanos de Valladolid.
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FICHA TECNICA:

Realizacion del sondeo: MEDIA FACTORY ESTUDIOS S.L.
Juan Garcia Hortelano, 43. Edif. TELECYL. Valladolid.
Teléfono: 902 60 25 55

- Ambito de la investigacion:  Valladolid capital.

- Unidad informante: ciudadanos de la ciudad de Valladolid mayores de 16

afnos.

- Teécnica de investigacion: encuesta personal domiciliaria.

- Disefio muestral: seleccion del domicilio mediante rutas aleatorias por

zonas de la ciudad de Valladolid, con cuotas de edad y sexo.

- Tamarfo muestral: 1.257 encuestas.

- Margen de error: +/- 2,82% para datos globales, con un nivel de confianza

del 95,5% en condiciones normales de muestreo (s=2, p=g=0,5).

- Tiempo medio de duracion del cuestionario: entre 30 y 45 minutos.
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SELECCION DE LA MUESTRA:

El Ayuntamiento de Valladolid llevo a cabo la distribucion de la muestra
segmentada por zonas en las que quedaba dividida la ciudad. Las zonas fueron

las siguientes:

- ZONA 1: Parquesol.

- ZONA 2: Arturo Eyries.

- ZONA 3: Huerta del Rey, Girén.

- ZONA 4: Victoria, Overuela, El Berrocal.

- ZONA 5: Delicias.

- ZONA 6: Pajarillos, Las Flores, San Isidro.

- ZONA7: Pilarica, Belén.

- ZONA 8: Barrio Espafia, San Pedro Regalado.

- ZONA 9: Rondilla.

- ZONA 10: Hospital.

- ZONA 11: Covaresa, Parque Alameda, El Pinar, Puente Duero.
- ZONA 12: Plaza De Toros, Cuatro De Marzo, La Rubia, Arturo Leon.
- ZONA 13: Campo Grande.

- ZONA 14: Centro.

- ZONA 15: Circular, San Juan, Vadillos, Batallas.

Esta distribucion se repartia por cuotas de edad y sexo en cada una de las
zonas determinadas. El conjunto de tablas que componian el muestreo fueron
facilitadas a Media Factory en formato electrénico para el desarrollo del trabajo

de campo.
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Conjuntamente, el Ayuntamiento de Valladolid entregé un documento y un
mapa en escala, en los que se indicaban el conjunto de calles que formaban
una zona, asi como aquellas que la delimitaban para una mejor identificacion

de la misma.

- ZONA 1 Parquesol: Avenida Salamanca, fin del Término Municipal (sur-oeste), Autovia

Puente Colgante, Avenida Salamanca.

- ZONA 2 Arturo Eyries: Avenida Salamanca, Calle Puente Colgante, Rio Pisuerga

(margen derecho), Avenida de Salamanca.

- ZONA 3 Huerta del Rey, Giron: Autovia Puente Colgante, Calle Puente Colgante, Rio
Pisuerga (margen derecho), Avenida de Gijon, Fin del Término Municipal, Autovia

Puente Colgante.

- ZONA 4 Victoria, Overuela, El Berrocal: Avenida de Gijén, Rio Pisuerga (margen

derecho), Fin del Término Municipal, Avenida de Gijon.

- ZONA 5 Delicias: Calle Recondo, Calle Estacion del Norte, Plaza Coldn, Calle
Estacion, Calle San Isidro, Avenida de Soria, fin del Término Municipal (este), Avenida

de Madrid, Paseo Arco de Ladrillo, Calle Recondo.

- ZONA 6 Paqjarillos, Las Flores, San Isidro: Calle San Isidro, Calle Salud, Paseo del

Cauce (rio Esgueva), Fin del Término Municipal, Avenida de Soria, Calles San Isidro.

- ZONA 7 Pilarica, Belén: Paseo del Cauce (rio Esgueva), Camino del Cementerio,

Ronda Este, Paseo del Cauce (rio Esgueva).

- ZONA 8 Barrio Espafia, San Pedro Regalado: Paseo del Cauce (rio Esgueva), Rio
Pisuerga (margen izquierdo), fin del Término Municipal, Rio Esgueva, Ronda Este,

Camino del Cementerio, Paseo del Cauce (rio Esgueva).

- ZONA 9 Rondilla: Rio Pisuerga (margen izquierdo), Paseo del Cauce (rio Esgueva),
Avenida de Palencia, Calle Santa Clara, Calle Gondomar, Calle Rondilla de Santa

Teresa, Rio Pisuerga (margen izquierdo).
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- ZONA 10 Hospital: Calle Santa Clara, Avenida de Palencia, Paseo del Cauce (rio
Esgueva), Calle Nochevieja, Paseo Prado de la Magdalena, Avenida Ramén y Cajal,

Calle Padilla, Calle Torrecilla, Calle Santa Clara.

- ZONA 11 Covaresa, Parque Alameda, El Pinar, Puente Duero: Rio Pisuerga (margen
izquierdo), Paseo de Zorrilla, Carretera de Rueda, Calle Olimpo, linea ferrocarril

Madrid-Irtn, Fin del Término Municipal, Rio Pisuerga (margen izquierdo).

- ZONA 12 Plaza De Toros, Cuatro De Marzo, La Rubia, Arturo Ledn: Rio Pisuerga
(margen izquierdo), Calle Puente Colgante, Paseo Arco de Ladrillo, Avenida de Madrid,
Fin del Término Municipal, linea ferrocarril Madrid-Iran, Calle Olimpo, Carretera de

Rueda, Paseo de Zorrilla, Rio Pisuerga (margen izquierdo).

- ZONA 13 Campo Grande: Rio Pisuerga (margen izquierdo), Paseo Isabel la Catdlica,
Plaza Tenerias, Calle San lldefonso, Paseo Zorrilla, Plaza Zorrilla, Calle Miguel Iscar,
Plaza de Espafia, Calle José Maria Lacort, Plaza Cruz Verde, Calle Labradores, Calle
Estacion, Plaza Colon, Calle Estacion del Norte, Calle Recondo, Calle Puente

Colgante, Rio Pisuerga (margen izquierdo).

- ZONA 14 Centro: Rio Pisuerga (margen izquierdo), Calle Rondilla de Santa Teresa,
Calle Gondomar, Calle Torrecilla, Calle Padilla, Avenida Ramén y Cajal, Calle Paraiso,
Calle Marqués del Duero, Calle Duque de Lerma, Plaza de la Universidad, Calle
Libreria, Plaza Colegio de Santa Cruz, Calle Alonso Pesquera, Plaza Cruz Verde, Calle
José Maria Lacort, Plaza Espafa, Calle Miguel Iscar, Plaza Zorrilla, Paseo Zorrilla,
Calle San lldefonso, Plaza Tenerias, Paseo Isabel la Catdlica, Rio Pisuerga (margen

izquierdo).

- ZONA 15 Circular, San Juan, Vadillos, Batallas: Calle Labradores, Plaza Cruz Verde,
Calle Alonso Pesquera, Plaza Colegio de Santa Cruz, Calle Libreria, Plaza de la
Universidad, Calle Duque de Lerma, Calle Marqués del Duero, Calle Paraiso, Avenida
Ramoén y Cajal, Paseo Prado de la Magdalena, Calle Nochevieja, Paseo del Cauce

(Rio Esgueva), Calle Via, Calle Estacion, Calle Labradores.
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA:
La distribucion final de la muestra por zona, es la siguiente:
N° CASOS %TOTAL
Zona 1l 91 7,2%
Zona 2 23 1,8%
Zona 3 94 7,5%
Zona 4 67 5,3%
Zona 5 180 14,3%
Zona 6 94 7,5%
Zona 7 40 3,2%
Zona 8 24 1,9%
Zona 9 101 8,0%
Zona 10 36 2,9%
Zona 11 84 6,7%
Zona 12 124 9,9%
Zona 13 98 7,8%
Zona 14 85 6,8%
Zona 15 116 9,2%
TOTAL 1.257 100,0%
“Estudio sobre la Agenda Local 21 en la ciudad de Valladolid. Afio 2009” 11
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P.1. ¢ Conoce usted la Agenda Local 21 de Valladolid  ?

‘z,Conoce usted la Agenda Local 21 de Valladolid?l

100,0% 1
90,0% 1 86,7% _ - ST
80.0% 1 -
700% 1 -
60.0% 1 -
500% -
400% 1 -
300% 1 -

200% 1 -

0,
10,0% 1~~~ 56% 55% 54%  52% 7 53% 56% | S

oow T |l

Si Sélo me suena el nombre No

Afoz004  w Afo 2006 Afio 2009

® Ao 2002

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009

¢ CONOCE USTED LA AGENDA 9 9 9 5
ANO 2002 ANO 2004 ANO 2006 Afo 2009
LOCAL 217
Si 4,0% 5,6% 5,5% 5,4%
Sélo me suena el nombre 5.2% 7.7% 5.3% 5,6%
No 90,8% 86,7% 89,2% 89,0%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Base 1.200 1.216 1.294 1.257
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009
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P.2. ¢Podria decirme cual de las siguientes frases

refleja mejor su

contenido basico? (Sélo responden quienes si conocen 0 a quienes les

suena el nombre de Agenda Local 21)

‘(;Podrl’a decirme cudl de las siguientes frases refleja mejor su contenido?

En realidad no tengo muy claro en
qué consiste

Es un plan de accion para el
desarrollo sostenible de Valladolid

Es un calendario local de ocio y
tiempo libre en el medio ambiente

Es un proyecto para el desarrollo
econémico y comercial de
Valladolid

Es un programa de actividades
culturales y de museos de
Valladolid

Ns/Nc

42,6%

0,0%  100% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
B Afio 2002 ARo 2004 ® Afo 2006 Afio 2003
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009
¢CUAL DE LAS SIGUIENTES FRASES REFLEJA 9 - - 9
ANO 2002 | ANO 2004 ANO 2006 ANO 2009
MEJOR SU CONTENIDO?
En realidad no tengo muy claro en qué consiste 40,0% 27,2% 30,0% 42,1%
Es un plan de accién para el desarrollo sostenible de Valladolid 34,5% 42,6% 40,0% 21, 7%
Es un calendario local de ocio y tiempo libre en el medio
ambiente 13,6% 9,3% 6,4% 15,9%
Es un proyecto para el desarrollo econémico y comercial de
Valladolid 7,3% 7,4% 12,1% 8,0%
Es un programa de actividades culturales y de museos de
Valladolid 2,7% 4,9% 7,9% 5,8%
Ns/Nc 1,9% 8,6% 3,6% 6,5%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Base 110 162 140 138
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009
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P.3. Ahora le voy a mencionar una serie de  aspectos de la ciudad . ¢(Me

podria decir sobre cada uno de ellos cuél es su gra  do de satisfaccion?.
Califiquelo de 0 a 10, teniendo en cuenta que O significaria que esta muy

insatisfecho y 10 muy satisfecho

‘Grado de satisfaccion sobre aspectos de la ciudad|

| | | |
La limpieza de las calles 66b017 ! ! ! !
: | | | |
L L L L L 6,09 | | | |
La recogida selectiva de residuos 6,07 | | | |
| | | |
. 6'08 | | | |
Los autobulses urbanos 5,76 | | | |
5,75 | | | |
Los demas espacios de ocio (plazas, etc.) 573 ! ! ! !
'l | | | |
. ! - - - . . 5,69 | | | |
La cantidad de espacios verdes 5,67 | | | |
5 6‘7 | | | |
" . N I | | |
La calidad de espacios verdes 559 | | | |
5.31 | | | | |
La seguridad ciudadana 547 ! ! ! !
I T | | | |
. - . . 5,23
Satisfacciéon medio ambiente 5,07 : : : : :
| 500 | | | | |
La calidad del agua que bebemos an | | | | |
21,87 | | | | |
La calidad del aire que respiramos 483 ! ! ! ! !
| | | | | |
El nivel de ruidos en la ciudad 4’1‘231 : : : : : :
| | | | | | |
La calidad de los rios en nuestra ciudad y su entorno ‘3'9%28 : : : : : :
| | | | | |
El trafico de vehiculos 3’393'?3 | | | | | |
| | | | | | | | | |
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00
| mAdo 2002 Afio 2004 |
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002 y Afio 2004
Grado de satisfaccion sobre aspectos de la ciudad |
| | | | |
La limpieza de las calles 5 886-28 ! ! ! !
" | | | |
. . . " " " . . 6,17 | | |
La recogida selectiva de residuos 614 | | | |
6.12 | | | |
(1 N | | | |
Los autobuses urbanos : , 5,97 ‘ ‘ ‘ ‘
5,93 | | | |
Los demas espacios de ocio (plazas, etc.) 5,69 | | | |
T s
a cantidad de espacios verdes 5,69 | | | |
5‘,82 | | | |
La calidad de espacios verdes 564 ! ! ! !
Ul | | | |
) ) . . N . 5,70 | | | |
La seguridad ciudadana 5,44 | | | | |
| | | | | |
. iz H . 5'53\ I I | |
Satisfaccion medio ambiente : : w519 ‘ ‘ ‘ ‘
L 538 | | | | |
La calidad del agua que bebemos 482 | | | | |
| | | | | |
) h . 528 | | | |
La calidad del aire que respiramos 4,72 | | | | |
| | | | | |
El nivel de ruidos en la ciudad 4.40 #.92 ! ! ! ! !
' | | | | | |
La calidad de los rios en nuestra ciudad y su entorno : : ‘ : 41334*6‘9 : : : : :
| | | | | | |
El tréfico de vehiculos 381 4'5&" : : : : :
t T T T T T T T T T 1
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

® ARc 2005 © ARc 2009

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2006 y Afio 2009
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GRADO DE SATISFACCION CON ANO 2002 ANO 2004 ANO 2006 ANO 2009
ASPECTOS DE LA CIUDAD Media Base Media Base Media Base Media Base
La limpieza de las calles 601 | 1.192 | 6,07 | 1.203 | 588 | 1291 | 6,28 | 1.225
La recogida selectiva de residuos 6,07 | 1.167 | 6,09 | 1183 | 614 | 1285 | 6,17 | 1.210
Los autobuses urbanos 576 | 1.113 | 6,08 | 1145 | 597 | 1264 | 612 | 1.204
Los demas espacios de ocio (plazas,
etc) 573 | 1150 | 575 | 1155 | 569 | 1278 | 593 | 1.213
La cantidad de espacios verdes 567 | 1.185 | 569 | 1200 | 569 | 1.290 | 584 | 1.221
La calidad de los espacios verdes 559 | 1.178 | 567 | 1193 | 564 | 1.287 | 582 | 1.208
La seguridad ciudadana 547 | 1156 | 531 | 1176 | 544 | 1271 | 570 | 1.199
La calidad del agua que bebemos 471 | 1.182 | 500 | 1199 | 482 | 1282 | 538 | 1.156
La calidad del aire que respiramos 483 | 1.185 | 4,87 | 1206 | 472 | 1288 | 528 | 1.223
El nivel de ruidos en la ciudad 412 | 1194 | 431 | 1.205 | 4,40 | 1.287 | 492 | 1.189
La calidad de los rios de nuestra

. 397 | 1159 | 4728 | 1164 | 433 | 1267 | 469 | 1.180
ciudad y su entorno
El trafico de vehiculos 339 | 1.193 | 3,73 | 1.191 | 381 | 1.289 | 458 | 1.170
Satisfaccion medio ambiente 507 | 1198 | 523 | 1.212 | 519 | 1294 | 553 | 1.254

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009.
“Estudio sobre la Agenda Local 21 en la ciudad de Valladolid. Afio 2009” 16
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Para complementar la informacion proporcionada anteriormente se ha
procedido a realizar una recodificacion de las valoraciones medias. De este
modo se ha obtenido el grado de satisfaccion de los ciudadanos de Valladolid

con los distintos aspectos de la ciudad.

Para realizar tal recodificacion se ha seguido el siguiente criterio:

- Valoraciones medias de 0 a 2,49: Muy insatisfecho.

- Valoraciones medias de 2,5 a 4,49: Insatisfecho.

- Valoraciones medias de 4,5 a 6,49: Regular.

- Valoraciones medias de 6,5 a 8,49: Bastante satisfecho.

- Valoraciones medias de 8,5 a 10: Muy satisfecho.

Graficos de la recodificacion:

- Calidad del agua que bebemos.
- Calidad del aire que respiramos.
- Calidad de los rios de nuestra ciudad y su entorno
- Nivel de ruido en la ciudad.

- Eltrafico de vehiculos.

- Los autobuses urbanos.

- Limpieza de las calles.

- Recogida selectiva de residuos.
- Cantidad de espacios verdes.

- Los demas espacios de ocio.

- Seguridad ciudadana.

“Estudio sobre la Agenda Local 21 en la ciudad de Valladolid. Afio 2009” 17
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Satisfaccion con el medio ambiente
100,0% 7 — — — — — - - - —
90,0% + — — — - - - —
80,0% + — — — — - - -
TO0% + — — — - -
59,5% 62.1%
600% ¢~~~ B6,3% e 564% -
500% -~~~ —————————————————@ B
400% -~~~ ———————————— @ B
300% 4 - 278% __ _____ e L _____
4,19624,6% 19,3%
200% 16:8% - B - - - - - — - 154% _ - — - - — - - - - - - - - -
0,
12,100,3'“’
10,0% T3 405 ~ *3*0*/ ***** - i e
2,0% °0 5% 0,29 0,8% 0,9%1,1% g 294, 0,3% 0,09%60,2%
0,0% 1 . . . . — . )
Muy insatisfecho  Bastante insatisfecho Regular Bastante satisfecho Muy satisfecho Ns/Nc
B AR 2002 0 ARC 2004 W AfRo 2006 Anho 2009
-
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009.
La limpieza de las calles
100,0% 7 — — — — — — - - —
90,0% + — — — — - - —
80,0% + — — — — — - -
TO0% + — — — — -
B00% + — — — — - -
500% + — — — — - -
40,7% 20, 37,9% 40,7%
40,0% 1 — - S o — — — 3559 g GO~ — — — — ———————————————————
37 2% 35,6%__34,9%
y (]
300% e R
10, - — - s s -
20,0% oy 131%
73% 71 30 11,5% 7.3%
100% + -~ “5gy - - - 64%68% — 1:2% -~
4,5% > 0 2,5%
3,3% o0, 1,1% ,
| ' 0,7%""""0,2%
0,0% - . . .
Muy insatisfecho ~ Bastante insatlsfecho Regular Bastante satisfecho Muy satisfecho Ns/Nc

ARG 2002 W ARC 2004 W ARo 2006 AR 2009

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009.
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La recogida selectiva de residuos
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100,0% T — —— —— - — = —— - —mmm—m m e m e — oo
90,00 - —— —— - —— mmmmmmm o m o o oo -
80,006 - —— —— - — - —m - m o m o m o o oo oo
70,0% - — = — = - —m mmmmmmm e m o o o oo
60,00 - — — —— = — - —m - m D mm e m o o o oo
BO0% - — = —— - —— mmm mmmmm e m o o o oo

26,35 8.4% 405%
400% oo 345% - 0————377 376%
36,0% 33.8%
300% +---------------------—- - A - - - B - - - - - - - - - - - -
200% +---------------------—- - S - - - B - - - - - - oo -
10,99 113%118%119@ 7.8%

10,0% x5, 6,1% - T - B,7% 7 6% " ‘saqu
5.3% ""'5,4% 3 494 = 22 282,79 o 7%
mE

0,0% A ‘ -
Muy insatisfecho ~ Bastante msatlsfecho Regular Bastante satlsfecho Muy satisfecho Ns/Nc
B ARC 2002 @ ARo 2004 W AR 2008 Ao 2009
-
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009.
Los autobuses urbanos

100,0% T — —— —— - — - —mmmmmm o mm o o -
90,00 - — = —— - — - mmmm o m o oo o oo
80,00 - —— —— - —— mmmm o m o oo o o oo
70,0% - — = —— - —— mmmm o m o oo o o oo
60,00 - — — —— - — - mmmmmmmm oo o oo
BO0% - — = —— - —mmmmmmmm o oo o o oo
200%{ 3500 — %asge o

33,6%  32,0% o
9,32 31,3%| 35,1%
30,0% +------------—--—---—--—-—-—-—-\}NSN_" B - - D - - - - - - - - - - - -
200% +--------------—---—--—-—-—- - - - - - - - - - - - - - oo
11,4%
9,3% 9 ’ 1130/ 114/ 9,5%
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La calidad de los espacios verdes
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La calidad del agua que bebemos
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La calidad del aire que respiramos
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El nivel de ruidos en la ciudad

100,0% -
90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% -
39,4%
40,0% 34,9%
28.2% 38% 31,00
30,0% 123,9% 7,1% 25,9% 25 9%
21,6% 22,9% ’
20,0% 15,8%15,9%
13,3%
10,8% 11,4%
10,0% -
0 Y 5,4%
1£702,2% 2,6% 0,5%0,9% 0,5%
0,0% ‘ : ‘ ‘
Muy insatisfecho  Bastante insatisfecho Regular Bastante satisfecho Muy satisfecho Ns/Nc
\ Afio 2002 Afio 2004 Afio 2006 Afio 2008
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009.
La calidad de los rios de nuestra ciudad y su entorno
100,0% -
90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% A 34,506°7:8%
' 33,9% 33,5%
30,5% 33,1%
30,0% - 30.4% 29,09
0,
20,0% e /018’50/27 9% 4,8%
,U70 7 s y
° 13,79t +8%
11,2% 11,3%
10,0% + 8,2% 6,1%
2,0% 3,49643% 5105
0,4% 1:4%1 1% ! ’
0,0% ‘ ‘ ‘ ‘ .
Muy insatisfecho  Bastante insatisfecho Regular Bastante satisfecho Muy satisfecho Ns/Nc
\ Afi0 2002  Afio 2004  Afio 2006  Afio 2008
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009.
“Estudio sobre la Agenda Local 21 en la ciudad de Valladolid. Afio 2009” 23



El trafico de vehiculos
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GRADO DE SATISFACCION CON ASPECTOS DE

ANO 2002

LA CIUDAD INSAT’\IASU:ECHO INBS'T?E;:FEO REGULAR siﬁ;f;(:ﬁo SATI’\SAIl:JI:CHO Nsiive
La recogida selectiva de residuos 5,3% 10,9% 36,0% 38,4% 6,7% 2.8%
Los autobuses urbanos 9,3% 11,4% 33,6% 31,3% 7,3% 7,3%
La limpieza de las calles 4,5% 12,2% 40,7% 35,6% 6,4% 0,7%
Los demas espacios de ocio (plazas, etc.) 5,8% 13,5% 42.6% 29,2% 4,8% 4,2%
La cantidad de espacios verdes 7.3% 16,8% 39,0% 29,5% 6,2% 1,3%
La calidad de los espacios verdes 7.5% 16,4% 41,1% 28,2% 5,0% 1,8%
La seguridad ciudadana 7,7% 16,7% 41,6% 27,5% 2,9% 3,7%
La calidad del agua que bebemos 17,8% 19,8% 37,3% 21,3% 2.3% 1,5%
La calidad del aire que respiramos 11,0% 27,4% 41,2% 17,7% 1,5% 1,3%
El nivel de ruidos en la ciudad 23,9% 28,2% 33,8% 11,4% 2.2% 0,5%
La calidad de los rios de nuestra ciudad y su entorno 21,0% 33,9% 33,1% 8,2% 0,4% 3,4%
El tréfico de vehiculos 37,6% 31,8% 19,8% 7,7% 2,5% 0,6%
Satisfaccion medio ambiente 3,4% 27,8% 56,3% 12,1% 0,2% 0,2%
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002

GRADO DE SATISFACCION CON ASPECTOS DE ANO 2004

LACIUDAD INSAT'\I/I::ECHO INBS'T?E;:FEO REGULAR siﬁ;f;(:ﬁo SATI’\SAIl:JI:CHO NSfiNe
La recogida selectiva de residuos 6,1% 11,3% 34,5% 37, 7% 7.6% 2.7%
Los autobuses urbanos 7,5% 11,3% 29,3% 37,5% 8,6% 5,8%
La limpieza de las calles 5,6% 11,3% 37,3% 37,9% 6,8% 1,1%
Los demés espacios de ocio (plazas, etc.) 5,3% 13,0% 44.4% 28,7% 3,5% 5,0%
La cantidad de espacios verdes 7,4% 16,4% 41,0% 28,4% 5,5% 1,3%
La calidad de los espacios verdes 6,3% 17,3% 41,2% 28,7% 4,7% 1,9%
La seguridad ciudadana 10,6% 17,5% 39,1% 26,3% 3,1% 3,3%
La calidad del agua que bebemos 13,4% 19,7% 40,7% 21,1% 3,7% 1,4%
La calidad del aire que respiramos 11,3% 25,8% 44.,6% 15,3% 2,1% 0,8%
El nivel de ruidos en la ciudad 21,6% 27.1% 34,9% 13,3% 2.2% 0,9%
La calidad de los rios de nuestra ciudad y su entorno 18,5% 30,5% 33,5% 11,3% 2,0% 4,3%
El tréfico de vehiculos 30,8% 30,1% 26,6% 8,8% 1,7% 2,1%
Satisfaccion medio ambiente 2.0% 24,1% 59,5% 13,3% 0,8% 0,3%

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2004
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GRADO DE SATISFACCION CON ASPECTOS DE

ANO 2006

La recogida selectiva de residuos 5,4% 11,8% 33,8% 40,5% 7.8% 0,7%
Los autobuses urbanos 8,3% 12,1% 32,0% 35,8% 9,5% 2,3%
La limpieza de las calles 7,3% 13,1% 37,2% 34,9% 7,3% 0,2%
Los demés espacios de ocio (plazas, etc.) 6,7% 14,3% 40,9% 33,3% 3,6% 1,2%
La cantidad de espacios verdes 8,0% 15,3% 39,5% 31,3% 5,6% 0,3%
La calidad de los espacios verdes 7,9% 14,7% 40,2% 32,8% 3,9% 0,5%
La seguridad ciudadana 9,7% 17,2% 37,7% 29,4% 4,2% 1,8%
La calidad del agua que bebemos 18,2% 18,5% 36,5% 21,9% 4,0% 0,9%
La calidad del aire que respiramos 14,9% 26,2% 40,1% 15,4% 2,9% 0,5%
El nivel de ruidos en la ciudad 22.9% 25,9% 31,0% 15,8% 3,9% 0,5%
La calidad de los rios de nuestra ciudad y su entorno 17,9% 30,4% 34,5% 13,7% 1,4% 2,1%
El tréfico de vehiculos 31,4% 28,8% 25,4% 11,1% 2,9% 0,4%
Satisfaccion medio ambiente 3,0% 24,6% 56,4% 15,1% 0,9% 0,0%
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2006

GRADO DE SATISFACCION CON ASPECTOS DE AN

LA CIUDAD MUY BASTANTE REGULAR BASTANTE MUY NS/NG
- INSATISFECHO | INSATIFECHO SATISFECHO | SATISFECHO

La limpieza de las calles 3,3% 11,5% 34,8% 40,7% 7,2% 2,5%
La recogida selectiva de residuos 3,4% 11,9% 36,3% 37,8% 6,9% 3,7%
Los autobuses urbanos 5,3% 11,4% 35,0% 35,1% 9,0% 4,2%
Los demés espacios de ocio (plazas, etc.) 3,3% 12,8% 43.5% 32,6% 4,3% 3,5%
La cantidad de espacios verdes 5,1% 15,1% 40,6% 30,3% 6,0% 2,9%
La calidad de los espacios verdes 4,3% 14,6% 42,0% 31,0% 4,2% 3,9%
La seguridad ciudadana 5,8% 16,1% 41,2% 27,4% 4,9% 4,6%
La calidad del agua que bebemos 8,3% 19,8% 36,4% 23,6% 3,9% 8,0%
La calidad del aire que respiramos 7.3% 22.3% 43.4% 21,4% 2,9% 2.7%
El nivel de ruidos en la ciudad 10,8% 25,9% 39,4% 15,9% 2,6% 5,4%
La calidad de los rios de nuestra ciudad y su entorno 11,2% 29,0% 37.8% 14,8% 1,1% 6,1%
El tréfico de vehiculos 15,9% 28,6% 32,8% 12,6% 3,2% 6,9%
Satisfaccion medio ambiente 0,5% 16,8% 62,1% 19,3% 1,1% 0,2%

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2009
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P.4. Ahora quisiera preguntarle también por su grad
sobre algunos aspectos relativos a la vida cotidiana

de 0 a 10.

‘P4 Grado de satisfaccion sobre aspectos relativos a la vida cotidianal

o0 de satisfaccion
. Califiqguelos también

La relacion con los vecinos 7,13
. - 6,85
La calidad de su vivienda 6.04
El barrio o zona donde vive 6,76
~ - 6,83
El tamafio de su vivienda 6.87
L . 5,75
La ocupacién o empleo que Vd. Tiene 543
N L . 5,54
Satisfaccion con el barrio 5,40
Las oportunidades de participacién 4,61
ciudadana 4,58
Las oportunidades de trabajo en la 3,48
ciudad 3,11
Los precios de los alquileres 2 482'85
- - 2,28
La posibilidad de comprar una vivienda 5’28
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00
| Afo2002 Afio 2004
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004
P4 Grado de satisfaccion sobre aspectos relativos a la vida cotidiana
. . 7,04
La relacién con los vecinos 7.07
. - 6,93
La calidad de su vivienda 6.90
. . 6,92
El barrio o zona donde vive 6.94
o - 6,98
El tamafio de su vivienda 6.05
L ” ) 6,14
a ocupacion o empleo que Vd. Tiene 574
. " . 6,09
Satisfaccién con el barrio 5,68
Las oportunidades de participacién 5,00
ciudadana 4,85
Las oportunidades de trabajo en la 4,20
ciudad )
Los precios de los alquileres 303 414
- - 4,13
La posibilidad de comprar una vivienda 270
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00
| Afo 2006 Afio 2008 |
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2006, Afio 2009
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GRADO DE SATISFACCION

ANO 2002 ANO 2004 ANO 2006 ANO 2009
CON ASPECTOS
RELATIVOS A LA VIDA Media Base Media Base Media Base Media Base
COTIDIANA
La relacién con los vecinos 7,04 1.189 7,13 1.206 7.07 1.285 7.04 1.232
El tamafo de su vivienda 6,87 1.198 6,83 1.205 6,95 1.291 6,98 1.239
La calidad de su vivienda 6,94 1.194 6,85 1.196 6,90 1.290 6,93 1.243
El barrio o zona donde vive 6,91 1.198 6,76 1.211 6,94 1.291 6,92 1.230
La ocupacion o empleo que
. 5,43 998 5,75 999 574 | 1226 | 6,14 | 1.050
Vd. Tiene
Las oportunidades de
o 458 | 1035 | 461 | 1072 | 485 | 1.216 | 500 | 1.122
participacion ciudadana ' ' ' '
Las oportunidades de trabajo
. 3,11 1.113 3,48 1.119 412 1.217 4.20 1.039
en la ciudad ' ' ' '
Los precios de los alquileres 2,48 1.043 2,85 1.059 3,23 1.173 4,14 1.021
La posibilidad de comprar una
o 2,28 1.150 2,28 1.100 270 1.238 413 749
vivienda ' ' '
Satisfaccion con el barrio 5,40 1.198 5,54 1.212 5, 68 1.293 6,09 1.255
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002, Afio 2004, Afio 2006, Afio 2009
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A continuacién procederemos a realizar una recodificacion de las valoraciones
medias, de este modo se complementa el analisis ofreciéndose el grado de
satisfaccion de los ciudadanos de Valladolid sobre aspectos relativos a la vida

cotidiana.

Para realizar tal recodificacion se ha seguido el mismo criterio utilizado en la

pregunta 3.

- Barrio o0 zona donde vive.

- Larelacion con los vecinos.

- Tamafo de la vivienda.

- Calidad de la vivienda.

- Posibilidad de comprar una vivienda.

- Precio de los alquileres.

- Ocupacion o empleo que usted tiene.

- Oportunidades de trabajo en la ciudad.

- Oportunidades de participacion ciudadana.
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La calidad de su vivienda
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El barrio o zona donde vive
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Las oportunidades de participacion ciudadana
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Las oportunidades de trabajo en la ciudad
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Los precios de los alquileres
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La posibilidad de comprar una vivienda
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GRADO DE SATISFACCION SOBRE ANO 2002
ASPECTOS RELATIVOS A LA VIDA . e AT T .
COTIDIANA INSATISFECHO | INSATISFECHO | oo SATISFECHO | SATISFECHO NS/ie
La relacion con los vecinos 2.6% 5,3% 26,8% 42,3% 22.0% 0,9%
La calidad de su vivienda 1,8% 5.8% 28,5% 46,1% 17,3% 0,5%
El tamafio de su vivienda 2,0% 7,.2% 28,4% 45,6% 16,6% 0,2%
El barrio o0 zona donde vive 2.8% 5,9% 25,8% 48,7% 16,7% 0,2%
La ocupacion o empleo que tiene Vd. 13,5% 8.9% 28.,5% 24.2% 8,1% 16,8%
Las oportunidades de participacion ciudadana 13,8% 18,0% 42.8% 10,3% 1,5% 13,8%
Las oportunidades de trabajo en la ciudad 38,0% 27.7% 21,7% 4,8% 0,6% 7.3%
Los precios de los alquileres 46,1% 23,6% 14,2% 2,2% 0,9% 13,1%
La posibilidad de comprar una vivienda 56,1% 19,4% 15,0% 4,4% 0,9% 4,2%
Media General. Satisfaccion con el barrio 1,2% 20,8% 59,3% 17.8% 0,8% 0,2%
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2002
GRADO DE SATISFACCION SOBRE ANO 2004
ASPECTOS RELATIVOS A LA VIDA . e AT S AT .
COTIDIANA INSATISFECHO | INSATISFECHO | o SATISFECHO | SATISFECHO NS/ie
La relacion con los vecinos 2.5% 4,6% 27.0% 41,5% 23.5% 0,8%
La calidad de su vivienda 2.5% 5,9% 28,8% 45,6% 15,5% 1,6%
El tamafio de su vivienda 1,9% 7,2% 30,0% 42,9% 17,0% 0,9%
El barrio o zona donde vive 3,9% 5,9% 28.,5% 45,9% 15,3% 0,4%
La ocupacion o empleo que tiene Vd. 12,7% 8.6% 22.5% 26,8% 11,6% 17,8%
Las oportunidades de participacion ciudadana 14,6% 19,7% 38,3% 13,7% 1,9% 11,8%
Las oportunidades de trabajo en la ciudad 31,5% 27.9% 24.,4% 7.3% 0,9% 8,0%
Los precios de los alquileres 40,9% 25,3% 15,9% 4,5% 0,5% 12,9%
La posibilidad de comprar una vivienda 53,9% 17,4% 14,0% 4,5% 0,7% 9,5%
Media General. Satisfaccion con el barrio 0,8% 16,5% 58,6% 22.3% 1,4% 0,3%

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2004
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GRADO DE SATISFACCION SOBRE ANO 2006
ASPECTOS RELATIVOS A LA VIDA P S — S — MUY
COTIDIANA INSATISFECHO | INSATISFECHO | < om SATISFECHO | SATISFECHO NS/ie
La relacion con los vecinos 3,7% 4.,8% 25.7% 42,1% 23.0% 0,7%
La calidad de su vivienda 2.8% 6,0% 28,7% 43,3% 18,9% 0,3%
El tamafio de su vivienda 1,9% 6,7% 29,5% 40,8% 20,9% 0,2%
El barrio o zona donde vive 2.4% 6,5% 25.6% 46,5% 18,8% 0.2%
La ocupacion o empleo que tiene Vd. 13,5% 9,3% 30,5% 29,0% 12,4% 5,3%
Las oportunidades de participacion ciudadana 15,8% 17,2% 40,7% 17,4% 2.9% 6,0%
Las oportunidades de trabajo en la ciudad 24,0% 24,0% 33,0% 10,8% 2.2% 6,0%
Los precios de los alquileres 37,7% 24.,0% 21.1% 6.5% 1,3% 9.4%
La posibilidad de comprar una vivienda 50,4% 18,0% 20,0% 6,1% 1,2% 4,3%
Media General. Satisfaccion con el barrio 0,8% 13,8% 57,8% 26,3% 1,2% 0,1%
Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2006
GRADO DE SATISFACCION SOBRE ANO 2009
ASPECTOS RELATIVOS A LA VIDA P S — S — MUY
COTIDIANA INSATISFECHO | INSATISFECHO | (oo SATISFECHO | SATISFECHO NS/ie
La relacion con los vecinos 2.5% 6,9% 24.3% 43,1% 21,2% 2,0%
El tamafio de su vivienda 2,0% 7,0% 27,1% 42,2% 20,3% 1,4%
La calidad de su vivienda 1,8% 6,7% 27.3% 45,1% 18,0% 1,1%
El barrio o zona donde vive 2.5% 7.8% 25.1% 44,9% 17,6% 2.1%
La ocupacién o empleo que tiene Vd. 6,1% 9.6% 28.3% 29,9% 9,6% 16,5%
Las oportunidades de participacion ciudadana 8.4% 21,2% 42,8% 15,1% 1,8% 10,7%
Las oportunidades de trabajo en la ciudad 16,6% 28,0% 30,2% 7.2% 0,7% 17,3%
Los precios de los alquileres 19,4% 24,5% 28,4% 7.5% 1,4% 18,8%
La posibilidad de comprar una vivienda 17,0% 15,5% 18,5% 6,9% 1,6% 40,5%
Media General. Satisfaccion con el barrio 0,2% 8,4% 53,6% 35,1% 2,5% 0,2%

Fuente: Estudio sobre la Agenda Local 21. Afio 2009
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